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Ty6hyvinvoinnin ja tyékyvyn edistéminen kunnassa

Tydéhyvinvoinnin edistiminen on olennainen osa tuloksellista henkiléstéjohtamista ja se
tulee ndhdd& osana kunnan strategista toimintaa. Kyseessd on suunnitelmallinen,
pitkdjéinteinen ja ennakoiva prosessi, jonka tavoitteena on tukea henkildstéon tydkykyd ja
parantaa tydyhteisdn toimintaa.

Tydntekijéiden hyva tydkyky ja hyvinvointi on koko organisaation etu.

Tavoitteena on, ettd jokainen tydntekijd pysyisi terveend ja tydkykyisend eldkeikddn saakka.
Tydkykya edistavid ja sitd tukevia toimintamalleja kutsutaan tydkyvyn hallinnaksi. Tyékyvyn
hallinta on tyéntekijastd huolehtimista, héinen tukemistaan sekd tydkykyd haittaavien
tekijdiden ennakointia ja korjaamista.

Tama aktiivisen tuen malli on Askolan kunnan toimintamalli henkiléstén tyékyvyn
hallinnaksi. Toimintamallin tarkoituksena on tukea Askolan kunnan henkiléstén tyékykyd
sekd auttaa henkiléstdéd jaksamaan ja jatkamaan nykyisissé taikka uusissa tehtdvissaan.
Mallin tavoitteena on niin ik&an kannustaa esihenkilditd ja koko henkildstdéd toimimaan
paremman tyékyvyn ja toimivien tydyhteisdjen hyvaksi.

Tybhyvinvointi on koko tydyhteisdn asia — siitd vastaavat tydntekijat, esinenkilét ja johto
yhdessa.

Askolassa on kdytdssé seuraavat toimintamaillit tydkyvyn ja tydhyvinvoinnin edist@miseksi:

e Aktiivisen ja varhaisen tuen malli
e Pdaihdehoitomailli
e Hairinndn tai muun epdasiallisen kohtelun kdasittely

Aktiivisen tuen toimintamalli on keskeinen osa tyékykyjohtamista. Se muodostuu kolmesta
vaiheesta:

e Varhainen tuki: Ennakoidaan ja edistetddn tydntekijén ja tydyhteisédn hyvinvointia.
Reagoidaan nopeasti, kun huoli her&d.

e Tehostettu tuki: Varmistetaan tydn sujuvuus ja tyéssd jatkaminen. Ratkaisuja
etsitddn tarvittaessa verkostoyhteistyén avulla.

e Paluun tuki: Tuetaan tydntekijad poissaolon aikana ja varmistetaan onnistunut
tyéhén palaaminen.

Tahan toimintamalliin on sisdllytetty myés lakisdateinen 30-60-90 —saanto.

Tadmdan toimintamallin tavoitteena on aktivoida jokaista Askolan kunnan tydntekijad,
esihenkil6d jo muuta toimijaa huolehtimaan itsestédn, tydkavereista ja tydyhteisénsa
toimivuudesta sekd puuttumaan tyéhyvinvoinnin riskitekijéinin mahdollisimman varhain.
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Tybéhyvinvoinnin edistéminen on jatkuvaa ja suunnitelmallista kehittdmistd, joka liittyy arjen
tydntekoon, tydympdristdon, tydyhteiséon ja johtamiseen. Keskeisid kehittédmiskohteita ovat
johtaminen, esihenkildty6, osaaminen, tydprosessit ja tydyhteisdn toimintakulttuuri. Tyotd ja
tyéoloja kehitetddn riskienarvioinnin ja tydterveyshuollon tydpaikkaselvitysten avulla. Avoin
vuorovaikutus on tarkedd tydkykyongelmien ehkdisyssd. Tydn sujuvuutta ja tydssé
selviytymistd tukevat ajantasaiset tehtévéankuvat, selkedt tavoitteet, onnistuneet
rekrytoinnit ja kehityskeskustelut. Tyékyvyn yllédpitdminen on osa pdivittdisjohtamista ja
ennakointia. Aktiivisen ja varhaisen tuen toimintamalli tarjoaa keinoja tukea, sekd
yksittdista tydntekij@d ettd koko tydyhteisdd, ja sen avulla voidaan ehkdistd
tydkykyongelmia kustannustehokkaasti.

Roolit ja tehtavét

Tydntekijalld on ensisijainen vastuu omasta tyéhyvinvoinnistaan ja tyékyvystaén, mukaan
lukien havaintojen esille tuominen ja tyéyhteisén hyvinvoinnin tukeminen. Esihenkilé vastaa
tyéntekijéiden tyékuntoisuudesta, havainnoi tydoloja ja suoriutumista, sekd toimii aktiivisen
tuen mallin mukaisesti. Han huolehtii my6s perehdytyksestd, kehityskeskusteluista ja
tydyhteisdn kehittémisestd. Palvelualuejohto varmistaa mallin toteutumisen ja seuraa sen
vaikutuksia, esimerkiksi sairauspoissaolojen kautta. Hallintojohtaja/tydsuojelupdadillikkd
vastaa mallin ajantasaisuudesta ja tukee esihenkiléité asiantuntijana.
Padaluottamusedustajat ja tydsuojeluvaltuutetut osallistuvat tydkykyneuvotteluihin
tydntekijén pyynndstd ja edistavat yhteistoimintaa seké mallin kehittdmistaé.
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Aktiivisen tuen mallin tavoitteet ja seuranta

Askolassa pyritd&n tasalaatuiseen tydkykyjohtamiseen, jonka avulla henkilésté voi hyvin
tyéssadn. Aktiivisen tuen mallin tavoitteena on edistdd tyéhyvinvointia, vahvistaa tydkykyd,
vahentdd terveysperusteisia poissaoloja ja varmistaa mallin toteutumisen seuranta.
Varhainen tuki on osa esihenkilén pdivittdisjohtamista ja toiminnan suunnittelua. Sen avulla
voidaan tunnistaa tydkykyongelmat ajoissa ja tukea tyéntekijad jatkamaan omassa
tehtavdassadan. Halytysmerkkejd voivat olla esimerkiksi muutokset tydsuorituksessa,
kdyttadytymisessad tai tydilmapiirissd, sekd sairauspoissaolojen kertymat. Myds tydntekija
itse voi tuoda esille huolta omasta jaksamisestaan, mikdali on haasteita suorittaa
tavanomaisia tyétehtavid tai lisddntynyt tuen tarve, tydsuoritusten laadun heikkeneminen
tai viivastyminen tai tyéstd palautuminen on vaikeutunut. Lisdksi tarvittaessa
tyéterveyshuolto voi ottaa yhteyttd tydntekij@n esihenkiléon.

Populus-jarjestelmad seuraa poissaolorajoja ja ilmoittaa esihenkildlle, kun rajat ylittyvat.

e Tukitoimien kdynnistdminen on sovittu ja md&dritelty Askolan kunnassa seuraavasti:
Yli 25 paivad tai vahintéén 5 kertaa usein toistuvia sairaspoissaoloja (vuodessa).

e Tybterveyshuolto on yhteydessd tyéntekijaan pitkilld, yli 8 viikon sairauslomilla.

Esihenkildn tulee talldin kaydd tydkykykeskustelu tydntekijéin kanssa ja kirjata tiedot
jarjestelmadn Poissaolokeskustelu-lomakkeelle. Mikdali keskustelua ei kdydd médardajassa,
jarjestelmd& muistuttaa esihenkildd ja tarvittaessa hdnen esinenkilddén sekd
hallintojohtajaa/tydsuojelupaadllikkdé. Ensimmdéiseen keskusteluun osallistuvat tyéntekija,
lahiesihenkild ja tydntekijan niin toivoessa luottamusedustaja ja/tai tydsuojelun edustaija.

30-60-90 -sadantoé = selvittamisvelvollisuus

Jos tybkyvyttémyys pitkittyy, tyébnantajan on selvitettdvd yhdessé tydntekijan ja
tybterveyshuollon kanssa tyéntekijn mahdollisuudet jatkaa tydssé. Tdma
selvittmisvelvollisuus on lakisGdteinen ja siind noudatetaan 30-60-90 —s&antdd. 30-60-
90 —sd&dantd edellyttdd aktiivisia toimenpiteitd kaikilta osapuolilta.

Sadantd velvoittaa seuraaviin toimenpiteisiin.
1) 30 pdivad

Tyénantajan on ilmoitettava tyéntekijan sairauspoissaoloista tydterveyshuoltoon
viimeistddn silloin, kun poissaolo on jatkunut kuukauden ajan. 30 pdivad lasketaan
vuoden kertymdand. Ndma@ tiedot tydterveyshuolto saa suoraan Populus -jérjestelmdsta.

2) 60 paivad
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Palkanlaskenta hakee sairauspdivdrahat tydntekijéin puolesta ja ne on haettava Kelalta
kahden kuukauden kuluessa tydkyvyttdbmyyden alkamisesta. Esihenkild vastaa siitd, ettd
hyvaksytyt ladkdrintodistukset toimitetaan palkanlaskentaan sairauspdivdrahan
hakemista varten. Sairauspdivarahapdadtdkset tulevat tiedoksi myods tydntekijdlle.

2) 90 paivad

Tyoterveysladkdrin on laadittava lausunto tydntekijan jaljellé olevasta tydkyvystd ja
tyéssd jatkamismahdollisuuksista. Tdma tarvitaan viimeistéan silloin, kun
sairauspdivarahapdivid on kertynyt 90 kahden vuoden aikana. Tyéssé
jatkamismahdollisuuksia selvitetdan yhteistydssd esihenkildn ja tyéntekijén kanssa.
Apuna voidaan kdyttad tatd toimintamaillia.

Tyoterveysladkdarin lausunnon tavoitteena on arvioida tyéhén paluun mahdollisuudet,
ty6paikan tukitoimien tarve ja laatia tydhén paluusuunnitelma. Tydterveyshuolto
toimittaa lausunnon suoraan Kelaan.

Tyokykykeskustelun kulku ja vastuut

Riippumatta siitd, mistd havainto tai epdily tydkyvyn alenemisesta tai sen alenemisen
uhasta on tullut, on esihenkilé oikeutettu ja velvollinen ottamaan asian puheeksi. Esihenkild
jarjestad tydkykykeskustelun asiasta tyéntekijén kanssa. Keskustelu on luottamuksellinen,
avoin, ketddan syyllistdmatdn ja todellisiin tydasioihin perustuva. Keskustelulle varataan
aikaa ja rauhallinen paikka. Keskusteluun tulee myods voida valmistautua riittavasti.

Tyontekijé voi halutessaan pyytéad keskusteluun mukaan avustajan, esimerkiksi
pdadluottamusedustajan tai tyésuojeluvaltuutetun.

Esihenkild voi konsultoida asiassa tydterveyshuoltoa tai hallintojohtajaa.

Keskustelun painopiste tulee olla tulevaisuudessa ja tydssd jaksamisessa. Jos
keskustelussa sovitaan, ettd tyéntekijé menee tydterveyshuoltoon tydkyvyn arviointia
varten, tulee asiasta informoida myds tyéterveyshuoltoa. Tydterveysterveyshuollon tulee
siis etukdateen tietdd, minkd takia tydkyvyn selvittdmiseen ryhdytddn.

Keskustelun tueksi on olemassa lomake, jota voi kayttdd tydkyvyn arvioimisen apuna.
Lomake on tdmdan mallin liitteend. Keskustelun yhteydessd esihenkild tayttdéd lomakkeen,
johon kirjataan asian taustatilanne, molempien kannanotot sekd sovitut jatkotoimenpiteet.
Myé&s eridvat mielipiteet on hyvd kirjata. Toimenpiteiden tulee perustua osapuolten
yhteisymmarrykseen. Mikdali lomaketta ei kdytetd, tulee esihenkildn tehdd lyhyt muistio,

Askolan kunta Askolantie 30 07500 Askola
Puh. +358 (019) 5291 00



jossa em asiat kirjataan. Téytetty lomake tai muistio on esihenkildn ja tyéntekijan vélinen
luottamuksellinen asiakirja, joka luovutetaan ulkopuolisille vain yhteisesti sopien. Sovitut
toimenpiteet on syytd toteuttaa mahdollisimman ripedsti.

Mikdli varhaisen tuen keskustelussa tai muutoin tyéntekijén tyékyvyn on todettu uhkaavan
alentua tai jo alentuneen, tulee esihenkilén jarjestdd asiaa koskeva kolmikantaneuvottelu
ty6éterveyshuollon kanssa. Neuvotteluun osallistuvat tyéntekijan ja esihenkildn lisdksi
tybterveysladakari ja tarvittaessa myos tydterveyshoitaja sekd hallintojohtaja. Neuvotteluun
kutsutaan my®és tyésuojeluvaltuutettu tai padluottamusedustaja, mikali tyéntekijé haluaa.
Esihenkild voi toimittaa kutsun mukana taustatietoja. Terveydentilasta ja sairauslomista
tiedotetaan ja keskustellaan kuitenkin aina vain asianomaisen luvalla.

Asioiden kdsittely neuvottelussa on avointa ja tosiasioihin perustuvaa sekd
luottamuksellista. P&d&asia on 16yt&d keinoja tydntekijén auttamiseksi jaksamaan ja
jatkamaan nykyisissé tai uusissa tyétehtdvissa.

On mahdollista, ettd kaikki kysymykset eivat ratkea ensimmadisessé neuvottelussa.
Ladketieteelliset lisGtutkimukset tai muut jatkotoimenpiteiden selvittelyt vievat oman
aikansa. Kaikkien edun mukaista kuitenkin on, etté asiat ratkeavat kohtuullisessa ajassa ja
ettd sovittavat toimenpiteet kdynnistyvat nopeasti. Téstd syystd jatkotoimenpiteet tulee
vastuuttaa ja aikatauluttaa. Tarvittaessa jarjestetddn uusi neuvottelu ja sovitaan, ketkd
siihen osallistuvat. Neuvottelusta tehd&dn muistio, johon kirjataan osallistujat sekd
olennaiset esillg olleet asiat, kuten tydkykyd tukevat muutostarpeet tydpaikalla sekd sovitut
jatkotoimenpiteet vastuuhenkiléineen ja aikatauluineen. Muistion laatii yleensé
tyoterveysladkari tai -hoitaja ja sen jakelusta sovitaan neuvottelussa.

Jos jo téssd ensimmadisessd tydkykyneuvottelussa todetaan, ettd tyéntekijé ei selviydy
nykyisistd tydtehtdvistadn, eikd ole halukas tydkykyd parantaviin toimenpiteisiin tai
uudelleen sijoittumismahdollisuuksien selvittelyyn, voidaan prosessi lopettaa. Talldin
vaihtoehdoksi jad palvelusuhteen irtisanominen taikka siitd irtisanoutuminen. Tallainen
tilanne on luonnollisesti ddritapaus ja yleensd tydntekijastd itsestd johtuva. N&issakin
tapauksissa tulee kuitenkin aina selvittdd myds muut mahdollisuudet asian
ratkaisemiseksi.

Paluun tuki

Tyéhén paluun tuen tavoitteena on auttaa ja pehmentdd tydhdén palaamista. Sen
tarkoituksena varmistaag, ettd tydntekijé voi palata pitkén sairauspoissaolon jélkeen
tyéhoénsa turvallisesti ja oikeaan aikaan. Pitkalld sairauslomalla tarkoitetaan yleensé
useamman viikon kestévad sairauspoissaoloa.
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Paluun tukemiseen liittyy seuraavat vaiheet:
* Lahtokeskustelu

* Yhteydenpito sairauspoissaolon aikana

* Paluun aktiivinen valmistelu

* Konkreettinen tydbhdn paluu

*Seuranta

Paluun valmistelu kdynnistyy siité hetkestd, jolloin sairauspoissaolo alkaa.
Ladhtdkeskustelussa arvioidaan tydhdén paluun ajankohta ja sovitaan, miten yhteydenpito
sairausloman aikana jarjestetddn. Lahtdkeskustelu on luontevinta kéyda silloin, kun
tyéntekijd ilmoittaa sairauspoissaolostaan. Lahtékeskustelussa yksildiddan myds ne
tiedossa olevat toimenpiteet, jotka ovat tarpeen tydbhdn paluun tukemiseksi. Olennaisinta
lGhtdkeskustelussa on, ettd asioista todella sovitaan.

Saddnndllinen ja kannustava yhteydenpito on tyéhén paluun tukemisessa tdrkedd.
Yhteydenpito rakentaa luottamusta, sdilyttdd kontaktit tydyhteis66n ja helpottaa tyéhdn
paluuta. Yhteydenpito on esihenkildén vastuulla. Siitd, millé keinoin se k&ytadnndssd
tapahtuu, sovitaan yhdessa.

Kun tyéhoén paluuaika on tarkemmin tiedossa, pidet&dn esihenkildn ja tydntekijén kesken
neuvottelu, jossa sovitaan tyéhén paluun yksityiskohdista. Neuvottelussa tulee kdsitelld
seikkaperdisesti tydn tekemiseen vaikuttavia asioita, tydssé selviytymisté sekd paluuta
tukevia ja vaikeuttavia asioita. On hyvé keskustella myds siitd, mitd tydntekijé voi itse
asioille tehdd ja mitd hdn sairausloman jélkeen odottaa esihenkildltd ja tydyhteisoltd.
Muutostoiveiden kuunteleminen on puolin ja toisin tarke&d. Tavoitteena on saada yhteinen
ndkemys tarvittavista muutoksista ja siitd, mité todellisuudessa voidaan muuttaa.
Paluusuunnitelma merkit&édn muistiin yhteisesti sovitulla tavalla.

Tyétd koskevat suunnitelmat on hyvé tehdd jo ennen tyéhén paluuta. Tall6in tydntekijé ei
palaa tyhjan pddlle. Tilanne, jossa tydntekijé saa heti tydhdn palattuaan ryhtyd todellisiin
tyétehtdviin, on aina parempi kuin se, ettd tydtehtavid ryhdytadn pohtimaan ja
muokkaamaan vasta sairausloman padatyttyad.

Tydhén paluun tukeen kuuluu myés asian aktiivinen seuranta. Esinenkildn tehtévéand on
seurata tydntekijan tyéssda selviytymistd ja tydterveyshuollon tdmdn terveydentilaa.
Seurannan ajanjaksosta ja kéytdnndn toteutuksesta sovitaan paluusuunnitelmassa.
Normaaliin tilanteeseen siirrytddn heti, kun se on tydkyvyn ja sen seurannan kannalta
luontevaa. Tarvittaessa voidaan aina jarjestéd yhteisneuvottelu tyéterveyshuollon kanssa.

Ty6hén paluun ratkaisut ja jatkotoimet

Tyobterveysneuvottelussa arvioidaan tydntekijn mahdollisuudet jatkaa tydssaé.
Tyobterveyshuolto toimii asiantuntijana ja voi tarvittaessa tehdd tydkykyarvion, josta
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tyéntekijalld on oikeus kieltdytyd — mutta tdmad voi johtaa irtisanomiseen. Tyékykylausunto
toimitetaan sekd tydnantajalle ettd tydntekijalle. Tydhdn paluun tukikeinoja ovat mm.
ammiaitillinen kuntoutus (Keva), Kelan kuntoutus, osatydkyvyttémyyseldke, tydn raataléinti,
osasairauspdivdraha ja uudelleensijoittaminen. Tybterveyshuolto ja hallintojohtaja tukevat
esihenkil6d ja tydntekijad ratkaisujen valinnassa. Sairausvakuutuslain mukaan Kela
tarvitsee tydterveyshuollon lausunnon 90 sairauspdivérahapdivén jalkeen. Lausunto
voidaan toimittaa mydés Kevaan tyéntekijén luvalla, mikéd mahdollistaa ammatillisen
kuntoutuksen varhaisen k@ynnist@imisen. Jos tydssd jatkaminen ei onnistu, harkitaan uusi
tyékykyarvio. Mikdli tydkyky on menetetty eikd uutta tehtévdd 16ydy, irtisanominen voi olla
vaihtoehto.

Palvelussuhteen pdaéattédminen

Tyoéntekijallé on velvollisuus ottaa vastaan tehtdvag, joka vastaa hdnen koulutustaan,
kokemustaan ja terveydentilaansa (KVTES). Mikdli tydntekija kieltéytyy tallaisesta
tehtavastd, tydbnantajalle syntyy irtisanomisperuste. Jos useat tydkokeilut eivat tuota
tulosta eik& tydnantajalla ole tarjota jaljelld olevan tydkyvyn mukaista tyotd, tydnantajalla
on oikeus irtisanoa tyéntekijd irtisanomisaikoja noudattaen.

Tdllaisessa tilanteessa voidaan sopia, ettd tydntekijdallé ei ole tydvelvollisuutta
irtisanomisaikana, ja palvelussuhde padttyy heti — irtisanomisajan palkka maksetaan
kerralla (Tyésopimuslaki 55/2011).
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Kuva: Tyoterveyslaitoksen Tydkykytalo, josta nakyy, etté mitké kaikki asiat tydkykyyn
vaikuttavat.
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