Askola

Hdairinndan tai muun epdaasiallisen
kohtelun kasittely

Yhteistyétoimikunta 9.12.2025
Kunnanhallitus 15.12.2025

Askolan kunta Askolantie 30 07500 Askola Puh. +358 (019) 5291 00



Hdirintd ei ole hyvdksyttavaa

Ha&irinndn ja muun epdasiallisen kohtelun estéminen on koko tyéyhteisén — tyénantajan ja
tyéntekijéiden — yhteinen asia. Oikeudenmukainen johtaminen, paatdksenteon lapindkyvyys
ja ammatillinen tyokdyttdytyminen ovat epdasiallisen kohtelun ehkdisyn perusta.

Askolan kunnassa ei hyvdksytd hairintad tai epdasiallista kohtelua tydpaikalla. Jokaisen
tyontekijan velvollisuus on valttad kayttdytymistd, joka vaarantaa toisten turvallisuuden tai
terveyden. Tyéturvallisuuslain (28 §) mukaan tydénantajan on ryhdyttévé toimiin terveyttd
haittaavan tai vaarantavan hdirinndn ja muun epdasiallisen kohtelun poistamiseksi.

Epdasiallinen kaytos

Tyépaikalla on erilaisia ihmisid tyétovereina ja esihenkildind. Koska tyénteon on sujuttava
kaikkien henkildiden kanssa, tyépaikalla edellytetéddn ammatillista kayttédytymistd. Hairintd ja
epdasiallinen kohtelu tarkoittavat yleisen hyvan tavan vastaista kayttéytymistd, jonka
kohteeksi voi joutua tydntekija tai esihenkild. Syrjintdd on henkildn asettaminen muita
huonompaan asemaan esimerkiksi i@n, sukupuolen, uskonnon, terveydentilan, tyéehtojen
(ml. palkkauksen) tai tydolojen jarjestelyjen osalta. Hairinnalld ja epaasiallisella kohtelulla voi
olla vakavia seurauksia tydntekijdn hyvinvointiin ja terveyteen sekd koko tydyhteisén
toimivuuteen. Kaikki tydpaikalla ilmenevat ristiriidat eivat ole hairintdd tai epdasiallista
kohtelua.

Tydnantajan tulee aktiivisesti seurata, esiintyykd tydpaikalla hairintad ja puuttua tydpaikalla
ilmenevadn hdairintddn oma-aloitteisesti. Yleensd hdirintd on sité helpommin ratkaistavissa,
mit& aikaisemmassa vaiheessa siihen puututaan. Hairintdd voidaan myods ehkdisté
esimerkiksi laatimalla jo ennalta hyvan tydkdayttaytymisen peliséidnnét ja huolehtimallg, etté
jokainen tydyhteisdssd on tietoinen siitd, ettd hdirintddn puututaan jondonmukaisesti.

Hdirinndn madritelma

Tyoturvallisuuslaissa kielletddn hairintd, joka aiheuttaa tydntekijén terveydelle haittaa tai
vaaraa. Hairinté on jarjestelmdllistd ja jatkuvaa kielteistd toimintaa tai kayttéytymisté.

Hairintd& on esimerkiksi
e toistuva uhkailu
o pelottelu
o ilkedt ja vihjailevat viestit
o vaheksyvat ja pilkkaavat puheet
o tybteon jatkuva perusteeton arvostelu ja vaikeuttaminen
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e maineen tai aseman kyseenalaistaminen
o tydyhteisdstd eristdminen
« seksuaalinen hdirintd.

Miké ei ole hdirintaa?

Kaikki tyépaikalla esiintyvé huono kayttdytyminen ei ole tydturvallisuuslaissa tarkoitettua
terveydelle vaaraa aiheuttavaa hdirintad tai muuta epdasiallista kohtelua. Esimerkiksi lievat,
yksittdiset teot, kuten satunnaiset epdasialliset puheet tai tydhon liittyvat mielipide-erot,
eivat ole hairintad.

Tydnantajan tyénjohtovaltaan kuuluvat pddatékset ja toimet saatetaan kokea epdaasiallisiksi.
Tydnantajalla on kuitenkin oikeus suunnitella, johtaa ja valvoa tydntekoa. Tyédnantajalla on
myads toimivalta pddattdd tydtehtévien laadusta, laajuudesta ja tyétavoista sekd tydpaikan
menettelytavoista.

Hairintad ei ole
o tydnantajan tyétd ja tydnjohtoa koskevat asialliset, perustellut padtdkset ja ohjeet
e tydn ja tybyhteisébn ongelmien yhteinen kdsittely
e perusteltu puuttuminen tydsuoritukseen
e varoituksen antaminen perustellusta syystd
o tydntekijén ohjaus tydkyvyn arviointiin perustellusta syysta.

Hairinndin ja epdasiallisen kohtelun ehkaisy tyépaikalla

Tydnantajan tulee olla tietoinen, jos tyépaikalla esiintyy hairintdd, ja mahdollisuuksien
mukaan estéd hairinndn syntyminen. Tydnantaja voi esimerkiksi kehityskeskusteluissa tai
erilaisin tydpaikkaa koskevin kyselyin selvittadd tyéntekijdiden ndkemyksia tyépaikan
ilmapiiristd ja tydyhteisdn toimivuudesta. Tydbnantajan pitdd jarjestelmdllisesti arvioida
tyéyhteisén sosiaalista toimivuutta ja arvioinnin perusteella madritelld, millaiset toimet ovat
tarpeen hairinndn valttémiseksi.

Hairintdd ehkdisevid toimia ovat esimerkiksi
« johdon selked ilmaus siitd, etté tydpaikalla ei hyvéksyté hairintéé (nollatoleranssi)
o tydpaikan pelisddnnét, jotka sovitaan yhdessé
o ammatillinen tyékdayttdytyminen
*hyvat kaytéstavat
*tydkavereiden kunnioittaminen ja ammattitaidon arvostaminen
*vastuunottaminen tydpaikan ilmapiiristé
*ty6td koskevien ohjeiden ja aikataulujen noudattaminen
*rakentavan palautteen antaminen ja vastaanottaminen
*tiedon ja osaamisen jakaminen toisille
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*tydkavereiden auttaminen tydasioissa
e ennalta laaditut menettelytavat, joilla hdirintdén puututaan johdonmukaisesti ja
tehokkaasti
o tyontekijéiden perehdyttdminen hdirinnéan valttdmiseen ja ehkdisemiseen
o esihenkildiden kouluttaminen hdirinnén havaitsemiseen, selvittdmiseen ja
poistamiseen.

Hairintéd voi ehkdistd myés huolehtimalla, ettei tyépaikan tydoloissa ole epdkohtia, jotka
altistavat hairinndalle. Hairinndn taustalla on usein téiden huono organisointi, epaselvat
vastuut, puutteellinen esihenkiléty6 ja toimimaton yhteistyd. My6s liiallinen tydmaard ja
aikapaine voivat vaikuttaa siihen, etté tydpaikoilla ei aina kéayttadydyta asiallisesti.

Ohjeita tyontekijclle hairintdtapauksessa

Ota kokemasi héirinté puheeksi mahdollisimman pian henkilén kanssa, jonka koet
kayttadytyneen epdasiallisesti. Kuvaile konkreettisesti, mink&laisen kayttdytymisen olet
kokenut epdasiallisena ja ilmaise mahdollisimman selkedsti, ettet hyvaksy hdnen
kdytdstadn. Pyydd héntd lopettamaan hdirintd tai muuttamaan toimintaansa. Asian
kasittelyn vuoksi on tarkedd, etté kirjaat ylés, miten ja milloin héirintd ilmenee, ja miten olet
itse toiminut.

Jos epdasiallinen kohtelu kuitenkin jatkuu, iimoita etté viet asian esihenkilési tietoon. Jos
hairitsij& on Iahiesihenkild, ilmoita hdnelle, ettd asia vieddan hanen esihenkilénsé tietoon ja
kdsiteltdvdksi. Tiedon saatuaan myés esihenkildn on hyvé kannustaa tydntekijad ottamaan
asian puheeksi sen henkilén kanssa, jonka kayttdytymisen hén on kokenut héiritsevaksi tai
epdasialliseksi, mikali tydntekijé ei ole jo ndin toiminut. Jos osapuolet eivat keskenddn padse
sopuun, hairintéd tai muuta epdaasiallista kohtelua kokenut tekee epdasiallisen kdytdksen
iimoituksen (liite 1).

Voit keskustella kokemuksistasi tydsuojeluvaltuutetun tai luottamusedustajan kanssa.
Tarvittaessa voit ottaa yhteyttd myds tyéterveyshuoltoon.

Toimintaohjeita tyonantajalle héirintétapauksen selvittédmiseen

Hairintatilanne on selvitettava viivytyksettd, riittavdasti ja puolueettomasti ennen
toimenpiteisiin ryhtymistd. Asian selvittmiseksi esinenkild kuulee molempia osapuolia
erikseen. Kuulemisten jélkeen esihenkild jarjestdd yhteisen palaverin, jonka muistiopohjaan
(liite 2) han kirjaa kuulemisten padakohdat. Muistio tehd@dn valmiiksi palaverin aikana.
Keskustelun ja ratkaisuehdotuksien jalkeen muistioon kirjataan esihenkildn paattamat
jatkotoimenpiteet, seurantatapa aikatauluineen ja se, mitd asiasta tiedotetaan
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tydyhteisdssd. Sovitaan molempien osapuolten osalta tarvittavat tukitoimet (esim.
tydterveyshuoltopalvelut).

Tydsuojeluorganisaatio ja tydterveyshuolto toimivat asiantuntijoina henkiseen vakivaltaan
liittyvien asioiden kdsittelyssd. Tydsuojelu neuvoo ja opastaa sekd tarvittaessa osallistuu
asian kdsittelyprosessiin asiantuntijaroolissa. Tydsuojelulla ei ole edunvalvonnallista roolia
osapuoliin néhden, mutta sen tehtdvéa on valvoaq, ettd tyéturvallisuuslain mukainen asiallinen
kasittely toteutuu.

Vastuu asian korjaamisesta on kuitenkin aina esihenkillld ja koko tydyhteisolld. Esihenkild
perustaa arviointinsa aina esille tulleisiin konkreettisiin tekoihin ja kayttdytymiseen. Jos
esihenkild katsoo, ettei asiassa ole kyse epdasiallisesta kohtelusta, tulee t&dma kertoa ja
perustella selkedsti osapuolille.

Tilanteessa, jossa esihenkild katsoo tapahtuneen epdasiallista kohtelua, tydnjohto-oikeus
velvoittaa hdnet puuttumaan asiaan tarvittavin keinoin. Esinenkildn tehtdvéa on selkedsti
todeta, millainen kayttdytyminen tydyhteiséssd ei ole hyvaksyttavad. Johtopddatdkset ja
annetut ohjeet ja madrdykset on hyva kirjata. Tdmdan lisdksi esihenkild arvioi, johtaako
tyéntekijan epdasiallinen kéytods jo téssd vaiheessa tydnjohdollisiin toimenpiteisiin.
Esihenkilén tulee kohdella tyéntekijéité samankaltaisissa rikkomuksissa samalla tavalla ja
selvittdd henkildstdlle vakavien rikkomusten tydnjohtomenettelyt ja kurinpitotoimet.

Perusperiaatteena on, ettd tydyhteiséssd syntyneet ristiriidat selvitet&idn sielld, missé ne ovat
syntyneetkin, eli tydpaikalla. Tyéturvallisuuslaki velvoittaa tyénantajaa aloittamaan tilanteen
selvittelyn asian tultua tietoon. Esihenkild selvittéd, mité on tapahtunut, missd ja ketké
tapahtumissa ovat olleet osallisina. Selvittely on aloitettava mahdollisuuksien mukaan
kahden viikon sisdlld ja asianosaisten on osallistuttava sovitteluun. Tydntekijé ei voi
kieltyty& oman asiansa selvittéimisestd ja kdsittelystd. Jos epdasiallinen kohtelu jatkuu
kasittelypalaverin jalkeen, tydntekijé kertoo asiasta esihenkildlleen, joka informoi omaa
esihenkil6adan. Viimeistadan tdssd vaiheessa tydntekija ja esihenkild ovat yhteydessa
tyésuojeluvaltuutettuun ja tydsuojelupddllikkdon.

Mikdli epéasiallinen kohtelu jatkuu tdmdankin jalkeen, tydntekijé voi ottaa yhteyttd
aluehallintovirastoon (AVI) ja tehdd valvontapyynnén. AVI pyytdd tydnantajalta selvityksen,
mihin toimenpiteisiin tydnantaja on ryhtynyt tilanteen selvittémiseksi. AVI antaa asiasta
oman lausuntonsa ja vie tarvittaessa asiaa eteenpdin.

Toimenpiteet ja seuranta
Jos hdirinté todetaan, tydnantaja arvioi sen terveydellisen merkityksen ja sopii tarvittavista

toimenpiteistd yhdessd asianosaisten kanssa. Mikdli sopimukseen ei pddstd, tydnantaja voi
padattad toimenpiteistd yksipuolisesti.
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Mahdollisia kurinpitotoimia ovat:
e suullinen tai kirjallinen huomautus
e varoitus
o tybsuhteen pddattdminen

Erityisen rdiked hdirintd voi johtaa suoraan kurinpitotoimiin. Tydyhteisélle tiedotetaan
ratkaisusta, jos sillé on merkitysté yhteisén toimivuuteen. Sovittujen toimenpiteiden
seurantatavasta ja ajasta sovitaan asianosaisten kanssa.
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