
PALVELUALUEEN RISKILISTAUS vuosi 2027

Palvelualue: Osaaminen ja elämänlaatu

Laadittu (pvm): 26.8.2024 Päivitetty: 3.10.2025 (Osel ltk 9.10.2025 §5), 28.5.2026 (Osel 2.6.2026 §54), palvelualueen jory 31.8.2026 (Osel ltk 1.10.2026)

Riskiluokka Havaittu riski
Kuvaus riskistä ja sen 

mahdollisuudesta/vahingosta

Vaikut-

tavuus 

(arvo 1-4)

Toden-

näköisyys 

(arvo 1-5)

Riski-matriisin 

taso (vaikut-

tavuus* toden-

näköisyys)

Riskienhallinnan toimenpide millä riskiin vastataan 

sekä lyhyt kuvaus toiminnasta
Vastuutaho

kuvaa lyhyesti havaittu riski kirjoita lyhyt kuvaus havaitusta riskistä millä toimilla havaittu riski voidaan välttää ym. kuka vastaa, seuraa

Strateginen
Väestönmuutos, lapsi ja 

oppilasmäärien väheneminen

Seurauksena palvelutarpeen väheneminen, 

mahdollinen palveluyksiköiden väheneminen
3 4 12,00

Mahdollinen palvelurakenteen muutos edellyttää 

palvelurakenteen uudelleen järjestelyn. Valmistelu 

edellyttää osallisuustyöskentelyn erillisen 

osallisuussuunnitelman mukaisesti, ennen 

päätöksentekoa sekä päätösten ennakkovaikutusten 

arviointia seuraavista näkökulmista: lapsivaikutusten-, 

organisaatio- ja henkilöstövaikutusten arviointi.

Palvelualuejohtaja

Taloudellinen Talousarvion tasapainoisuus

Asiakasmäärän väheneminen pienentää kunnan 

saamaa valtionosuustulon määrää. Lisäksi 

varhaiskasvatusmaksujen tuotto pienenee. 

Palvelutuotannon laatu ja lainmukaisuus tulee 

varmistaa. Samanaikaisesti lakisääteisten 

palvelujen määrä / vaatimustaso kasvaa.

4 4 16,00

Ennakoiva suunnittelu, lakisääteisten palveluiden 

toteuttaminen suhteessa asiakasmäärään. 

Varhaiskasvatuksen ja koulujen palveluverkkoselvityksen 

laadinta.

Palvelualuejohtaja

Toiminnallinen

Henkilöriski: muodollisesti kelpoisen 

henkilöstön saatavuus (korostuu 

varhaiskasvatuksessa), henkilöstön 

väheneminen

Häiriöt työvoiman saatavuudessa näkyvät suoraan 

riskinä lakisääteisen palvelun laadussa ja 

osaamisessa. Osaamiseen liittyvät riskit saavat 

aikaan tehtävien kasautumista vastuuhenkilöille. 

Sijaisten osaaminen.

3 3 9,00

Ennakointi asiakasmäärien laskussa, kilpailukykyinen 

palkkaus, työhyvinvoinnista huolehtiminen, johtamiseen 

ja jaettuun johtamiseen panostaminen.

Palvelualuejohtaja, 

esihenkilöt

Toiminnallinen
Infraan ja tietojärjestelmiin liittyvät 

riskit

Kunnan valmiuden ja jatkuvuuden hallinnan 

suunnitelmassa tunnistetut riskit, joista erityisesti 

pidempi sähkökatko, vedenjakelun keskeytyminen, 

tietojärjestelmien toimivuuteen liittyvät riskit, 

tahalliset tietomurrot.

3 3 9,00

Varautuminen ja valmiussuunnittelu, palvelualueiden 

välinen ja sisäinen yhteistyö, henkilöstön oman toiminnan 

tukeminen ja tietoturvaosaamisesta huolehtiminen.

Palvelualuejohtaja, 

esihenkilöt
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Riskiluokka Havaittu riski
Kuvaus riskistä ja sen 

mahdollisuudesta/vahingosta

Vaikut-

tavuus 

(arvo 1-4)

Toden-

näköisyys 

(arvo 1-5)

Riski-matriisin 

taso (vaikut-

tavuus* toden-

näköisyys)

Riskienhallinnan toimenpide millä riskiin vastataan 

sekä lyhyt kuvaus toiminnasta
Vastuutaho

Vahinkoriski

Oppilaitosturvallisuuteen (psyykkinen, 

fyysinen, sosiaalinen ja pedagoginen 

turvallisuus) ja varautumiseen liittyvät 

riskit (pitkäkestoinen sähkökatko, 

droonivaara jne.)

Säännölliseen riskien arviointiin perustuvat riskit, 

joista erityisesti väkivalta ja väkivallan uhka, 

kiusaaminen ja häirintä, vahingonteko ja 

työsuojelu. Lisäksi paikallinen ja yhteiskunnallinen 

turvallisuustilanne ja häiriöiden mahdollisuus.

3 4 12,00

Systemaattinen ennalta ehkäisevä työ, toiminta 

häiriötilanteissa ja palautuminen. Päivitetään 

suunnitelmat ja laaditaan käytettävyyttä edistävä 

turvallisuuskansio. Varautumisessa korostuu ennakointi, 

riskien ja uhkien arviointi, ammatillisen osaamisen ja 

kyvykkyyden vahvistaminen sekä harjoittelu.

Palvelualuejohtaja, 

esihenkilöt


